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Sürecin Girdileri: Kurs Talep Formu  
 
 
Sürecin Çıktıları: Eğitim Sertifikası 
 
 
Sürecin Kaynakları: İlgili Eğitimin Verilmesi 
 
 
Süreç Performans Kriterleri: Kurs-Eğitim Verilerek İlgili Öğretim Görevlilerine Ödemenin Yapılması 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SÜREÇ    Girdi 
(Tedarikçi) 

Çıktı 
(Müşteri) 

 Kaynak 

Kontrol 
(Performans Ölçütleri) 
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Kurs İrtibat 
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Kurs Talep Formu 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Kurs Kayıt Formu 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kurs Takip Formu 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sertifika 
 
 
 
 
 
 

Faturalar 
Muhasebe İşlem Fişi 

Bireysel ve Kurumsal Olarak Kurs Talebinin Başvuru Formu veya 
Web Sitesinden Kurs İşleri Birimine Yapılması 

Kurs İçin Yeteri Kontenjan Şartı 

Sertifikaların Teslim Edilmesi 

Kursun Tamamlanması 

Kurs/Eğitim Ücretinin 
Tümü Ödenmiş mi?  

Evet 

Hayır 

Koordinatör Tarafından Kurs Eğitim 
Tarihlerinin Planlanması 

Koordinatör Tarafından Kurs 
Eğiticilerinin Belirlenmesi 

Kursa Başlama (Yoklama Alınması, Eksik Belgelerin 
Tamamlanması, Taahhütname Alınması) 

Kurs Bitişi 

Kurs/Eğitim Sertifikalarının Düzenlenerek Eğitici Tarafından İmzalanması 

Kurs/Eğitim Sertifikalarının Dekan Tarafından İmzalanması 

Kurs Ücretinin Ödenmesinin 
Sağlanması 


